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PRESSE MITTEILUNG

REPA ist Ersatzteil-Vertriebspartner fur Alto-Shaam

100% Original-Ersatzteile sofort lieferbar in ganz Europa
9. Juni 2023

REPA, der Ersatzteilspezialist mit Distributionszentren in Deutschland, Italien, Frankreich, Spanien und
GroRbritannien hat sein Sortiment erneut erweitert. Mit Alto-Shaam, dem Hersteller fiir Kombi-Ofen und
Warmhalteschranke hat der Ersatzteillogistiker eine Vertriebspartnerschaft geschlossen.

Dadurch kénnen Kunden in ganz Europa nun tber die Online-Shops www.gev-online.com und www.|f-
spareparts724.com bequem und schnell Gber 9.000 Original-Ersatzteile fiir Alt-Shaam beziehen. Das
passende Ersatzteil kann leicht anhand von technischen Zeichnungen, Ersatzteillisten, detaillierten
Beschreibungen und 360°-Fotos identifiziert werden. In schwierigen Fallen hilft das speziell auf Alto-
Shaam trainierte Customer Service Team weiter. In Deutschland werden Bestellungen bis 19:00 noch
am selben Tag versendet.

LAlto-Shaam ist eine weltweit flihrende Marke, die eine erstklassige After-Sales-Lésung verdient,
kommentiert Alexander Wiegand, CEO von REPA, die neue Partnerschaft. ,Alles, was wir tun, ist darauf
ausgerichtet, Techniker dabei zu unterstiitzen, den besten Service zu bieten. Deswegen nehmen wir
fortlaufend weitere Marken mit 100% Original-Ersatzteilen in unser Sortiment auf.”

Simon Parke-Davis, Vice President of Sales EMEA, Alto-Shaam, sagt: ,Wir freuen uns, mit REPA einen
Partner gefunden zu haben, der bestehenden und zukiinftigen Alto-Shaam-Kunden in der Region EMEA
den besten After-Sales-Service bietet und dafiir sorgt, dass sie mit allen unseren Produkten wéhrend
ihres gesamten Lebenszyklus® erfolgreich und zufrieden sind.*

Mehr Uber REPA und daruber, wie das Unternehmen seine Kunden bei der Beschaffung der richtigen
Ersatzteile unterstitzt, finden Sie online unter https://repagroup.com

Uber REPA

REPA ist der fihrende europaische Ersatzteilvertrieb fir Gastronomieausristung, Kaffee- und
Verkaufsautomaten sowie Haushaltsgerate und ein zuverlassiger Partner fur die Geratehersteller. Seit
2022 ist REPA Teil von Parts Town Unlimited. Die Kunden von REPA profitieren von héchstem Know-
how im Ersatzteilbereich sowie von mehr als 40 Jahren Erfahrung auf dem Markt von REPA
Deutschland, REPA Italia, REPA France, REPA Iberia, sowie von ATEL und Big Warehouse. Dank dem
gréflten Lagerbestand der Branche, hoher Verfiigbarkeit, modernen Webshops und hochinnovativen
Logistikzentren garantiert die Gruppe die branchenweit schnellste Lieferung von Ersatzteilen. REPA
versorgt jeden Kunden mit dem richtigen Ersatzteil — Gberall und jederzeit.

| www.repagroup.com
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Uber ALTO-SHAAM

Der amerikanische Hersteller Alto-Shaam mit Sitz in Wisconsin, USA, produziert in seinem ber 300.000
Quadratmeter groRen, hochmodernen Werk konsistente, zuverlassige und intuitiv verstandliche
gastronomische Gerate wie Kombi-Ofen und Warmhalteschrénke. Mit innovativen Lésungen fiir die
kommerzielle Gastronomie mdchte das Unternehmen seinen Kunden zum Erfolg verhelfen. Investitionen
in neue Technologien wie Robotik und Lasertechnik, Automatisierung und eine zentrale Fertigung
ermoglichen es Alto-Shaam, den Kunden genau die Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die sie
bendtigen, um auf ihren Gebieten flihrend zu sein. Das F&E-Team entwickelt fortschrittliche Systeme
und Produkte, die seinen Kunden Erfolg und einen maximalen Return-on-Investment ermdglichen. Alto-
Shaam strebt eine hundertprozentige Zufriedenheit seiner Kunden an, indem es deren Bedurfnisse
versteht und befriedigt. Das Unternehmen hat sich einem Qualitditsmanagementsystem von Weltrang
verschrieben und verbessert kontinuierlich seine Produkte und Prozesse. Alle heimischen und
weltweiten Standorte des Erstausristers sind nach ISO 9001 zertifiziert. So kdnnen seine Kunden und
Partner sicher, dass die Geschéaftspraktiken von Alto-Shaam stets konsistent, organisiert, zuverlassig
und innovativ sind.



